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Resumen: La escasez de informacion en relacion a la situacion de las empresas de comunicacion de
Ecuador, motivé al Departamento de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Técnica Particular de
Loja (UTPL) a desarrollar un mapeo de medios, comunicacion, productoras, agencias de publicidad y
relaciones puablicas del pais. La necesidad de disponer de un sitio de consulta y de referencia, respecto a
temas de comunicacion, es aln latente en Ecuador. Si bien existen algunos aportes, tanto por parte de
organismos estatales como de privados, para construir repositorios fisicos o virtuales, éstos se han limitado a
presentar informacién bésica de contacto y muchas veces desactualizada. Con una muestra de méas de 1000
medios se accede a conocer su forma y fondo, en si, su morfologia distribuida en organizacion legal y
societaria, situacion geogréafica, contenidos, alcance, y servicios prestados. La misma, es una aproximacion a
la realidad informativa que vive el pais y que forma parte de la macro investigacion denominada “Mapa de
la comunicacién de Ecuador”.

Palabras claves: Ecuador; censo; medios de comunicacion; prensa; tv; internet.

Abstract: The paucity of information regarding the status of the communication companies in Ecuador,
prompting the Department of Communication Sciences at the Technical University of Loja (UTPL) to
develop a mapping of media, communication, production companies, advertising agencies and country's
public relations. The need for a site consultation and reference on issues of communication, is still latent in
Ecuador. While there are some contributions, both from private agencies as to build physical or virtual
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Ecuador. While there are some contributions, both from private agencies as to build physical or virtual
repositories, they have simply submit basic contact information and often outdated. With a sample of over
1000 media access know its form and substance, itself, distributed morphology and corporate legal
organization, location, content, scope, and services provided. It is an informative approach to reality in the
country and is part of the macro research called "Map of Ecuador communication". repositories, they have
simply submit basic contact information and often outdated. With a sample of over

Keywords: Ecuador; census; mass media; newspaper; TV; internet.

Sumario: 1. Introduccioén. 2. Metodologia. 3. Resultados, 4. Conclusiones.

5. Referencias bibliogréficas.

Summary: 1. Introduction. 2. Methodology. 3. Results, 4. Conclusions. 5. References.

., Traduccion del Dr. Cruz-Alberto Martinez-Arcos
1. Introduccion

El panorama de los medios y empresas de comunicacion del pais es poco conocida, en torno
a temas como su organizacion societaria, morfologia, recurso humano, y productos y
servicios que se desprenden de estas organizaciones. Esta necesidad motivé la investigacion
a fin de que se convierta en una herramienta de consulta por parte de investigadores,
docentes, estudiantes y publico en general interesado en el tema. Ademas, este tipo de
informacién supone un importante paso para promover el establecimiento de marcos
estratégicos en el desenvolvimiento del sector de la comunicacion, por ejemplo el
planteamiento de politicas privadas y publicas necesarias para el desarrollo de los medios y
empresas en beneficio de la colectividad a la que sirven.

La situacion del estado actual, plasmado en el Anuario de Comunicacion 2012,
constituye un aporte importante para afrontar la escasez de fuentes de consulta
relacionadas con los medios y empresas de comunicacion del pais.

Como antecedente cabe mencionar que la investigacién surge de la convocatoria
interna de proyectos de la Universidad Técnica Particular de Loja® y del programa de
graduacion masivo de la Escuela de Comunicacion Social; que pretendié constituirse
en primera instancia en un aprendizaje en el desarrollo de estrategias metodologicas
para la recoleccion, andlisis y validacion de contenidos, y por otra parte colaborar en
los proyectos de las 3 lineas de investigacion que actualmente conforman el
Departamento de Ciencias de la Comunicacion: Periodismo y Tecnologias, Narrativas
Audiovisuales y Comunicacion Organizacional®.

Para desarrollar los lineamientos del proyecto se utilizaron como modelos las
investigaciones realizadas sobre medios de comunicacion en Latinoamérica y el resto
del mundo, que tienen alguna semejanza con proyectos censales. Con esa perspectiva
se revisaron los siguientes proyectos:

a) Mapeo de los medios de comunicacién en las Américas: iniciado en el 2004
por la Fundacién Canadiense para las Américas, el Centro Carter, y la
Universidad de Calgary. Fue desarrollado con el objetivo de investigar la
relacion entre medios de comunicacion y la democracia en Canada y en 11
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paises de Latinoamérica. El proyecto proporciona informacion sobre la
ubicacidn, cobertura, y estructura de propiedad de los medios de comunicacion
latinoamericanos (incluyendo television, radio, y medios escritos), asi como
datos clave sobre demografia y resultados electorales. En el proyecto se utilizo
una aplicacion para crear mapas Vvirtuales, el Sistema de Informacion
Geografica (SIG)” que y utiliza programas avanzados para convertir mapas
estaticos en mapas interactivos accesibles por Internet.

b) Mapa de medios de Argentina: proyecto desarrollado durante el 2008-2009,
registra los principales vinculos de poder entre los medios de comunicacion y
los monopolios financieros de Argentina y representa dentro de un grafico la
condensacion de los medios dentro de 5 empresas principales: el Grupo Clarin,
el Grupo Hadad, Cadena Tres, Grupo Telefénica, Grupo Prisa y Grupo Vila
Manzano de Narvaez.

c) Mapa de medios de comunicacion de Espafa: se recoge en un esguema
interactivo los principales medios de comunicacion de Espafia que conforman
los poderes mediaticos y sus conexiones con otros sectores financieros del pais.
Desarrollado por la agencia Ymedia se puede visualizar por categorias: grupos,
television, radio, etc.

d) Mapa de medios de la European Journalism Centre: La organizacion
recolecta informacion de los medios de comunicacion de cada pais de la Union
Europea, dentro de un mapa interactivo. La informacion esta organizada por:
medios tradicionales (prensa, radio y televisidn), cinema, telecomunicaciones,
nuevos medios, medios digitales, agencias de noticias, agencias internacionales.
Ademas se describe el contexto tecnoldgico y legal de estas empresas.

Se define mapa como la representacion plana de una parte de la superficie de la Tierra,
y la comunicacion como la actividad que involucra el envio y recepcion de mensajes a
través de procesos informativos. El proyecto se denomind “Mapa de las empresas de
comunicacion del Ecuador”, refiriéndose a una representacion cartografica de las estas
empresas. El proposito final buscado en esta investigacion, es la creacion de un mapa
interactivo donde se pueda acceder a la informacién de las empresas de comunicacion
por medio de la Red.

2. Metodologia

La iniciativa del proyecto es el resultado de las investigaciones previas que revelan la
escasez de fuentes de informacion sobre medios y empresas de comunicacion y que
agrupen informacion detallada sobre estas organizaciones en el pais. La informacion
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registrada en las fuentes gubernamentales y privadas obedece a datos generales y de
contacto que en un amplio porcentaje son inexactos, incompletos o desactualizados.

Entre las fuentes gubernamentales disponibles se encuentra la Superintendencias de
Telecomunicaciones (SUPERTEL) y de Compafilas (SUPERCIAS) que registran
informacién relacionada con la ubicacidn, directivos, tipo de capital, entre otros.
Mientras que en el Servicio de Rentas Internas (SRI) se encuentran datos relacionados
con la razén social, la fecha de inicio de actividades y el tipo de organizacion, asi
como el nombre del representante legal y el estado tributario de la empresa.

En cuanto a las fuentes privadas, existen directorios de medios de comunicacion como
los editados por la agencia AS producciones o la Asociacion de Prensa Extranjera en
el Ecuador (APE). En estas guias se encuentra datos basico y de ubicacion como
direccion fisica, teléfonos, y el nombre del gerente o director del medio.

En la actualidad, en el pais se esta produciendo una reestructuracion de estas empresas
tanto a nivel directivo como de organizacion del trabajo y produccion, debido a la
dindmica del mercado, que ha sido acelerada con los ultimos acontecimientos
politicos, legales y tecnoldgicos. Por lo que resulta necesario actualizar la mayoria de
la informacion.

2.1. Técnicas

2.1.1. Cuantitativa

Con fuentes como el Servicio de Rentas Internas (SRI), Superintendencia de
Compainiias (Supercias), Superintendencia de Telecomunicaciones (Supertel), Consejo
de Cine y publicaciones privadas como el anuario de medios de comunicacion del
Ecuador, editado por AS Producciones, el Directorio de Comunicacion de la
Asociacion de Prensa Extranjera en el Ecuador (APE) vy, el repositorio virtual del
Mapa de Comunicacion del Ecuador 2011, se obtuvieron los datos para realizar el
conteo y analisis de la situacién actual de las empresas de comunicacion en el pais.

2.1.2. Cualitativa

Con la lectura critica de los datos levantados en el Mapa de Comunicacion del
Ecuador 2011, se conocié la situacion actual de los medios y empresas de
comunicacion del pais, analizando seis aspectos: 1) Antecedentes, 2) Organizacion
legal y societaria, 3) Situacion geogréafica, 4) Situacion morfologica, 5) Situacion
demogréfica, y 6) Productos y servicios. A partir de estos resultados, los
consumidores/usuarios del Anuario de Comunicacién podran conocer y entender la
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realidad de las empresas de comunicacion, convirtiéendose en una fuente de
informacidn accesible a todos.

2.2. Instrumento

La ficha utilizada para recolectar la informacién de las empresas de comunicacion se
dividio en 9 sectores, que se pueden agrupar en 3 grandes categorias: audiovisual,
impreso y digital, y comunicacion organizacional.

Ficha 1. Recoleccidn de informacion, parte 1

INFORMACION GENERAL Y LEGAL
Nombre de la Empresa:

Razén Social:

RUC:

Ciudad:

Direccion fisica:

Datos de [Teléfono: Fax: E-mail: \Web:
ubicacién (Cdédigo Postal: [Blog: Facebook: Twitter:
Nombre de promotores / fundadores:

Nombre de propietarios (accionistas):

Nombre representante legal:

. INombre de directivos:
¢ Pertenece a un grupo
de empresas?

12. |[Fecha de fundacion:
13. |Objeto social (Misién):

o] @ Nl @ | O] M

-
o

Si () No( ) |Diganos su nombre:

. . | Publica
14 Organizaci ()
" |6n social Privada | ¢Dequé |Limitada | Mixta | Anonima Hecho
0 tipo? () () () Q)
TipO de Suscrito | Autorizado Valor por acciéon
15
" |capital ) () ()
] . Agencia
Medios ) ) Productora Prod. Agencias
16. |Sector Prensa Digital Revista [Radio | TV B - de My P sde
() % () () [0 0) 0) 0) RRPP
()

Fuente: Anuario de la Comunicacion de Ecuador 2011-2012.
La categoria impreso y digital contiene 3 sectores:

1. Prensa’: conformado por todos los periddicos que circulan en el pais, de tipo
nacional, provincial y local, y que tienen una periodicidad diaria, semanal o
quincenal, aunque existen periddicos provinciales y cantonales con un periodo de
circulacion mas largo.
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2. Revistas®: en este sector se incluyen todas las publicaciones especializadas que
existen y que tienen diversos formatos y frecuencias de circulacion.

3. Medios digitales’: agrupa a los nuevos medios nacidos en la Internet con un
formato multimedia producto de la convergencia de los medios tradicionales. En
este sector se estudian todos los medios con soporte digital sin considerar las
versiones online de los medios impresos y audiovisuales que estan dentro de los
otros sectores de los medios tradicionales.

También dentro de esta categoria existen empresas con sectores similares que no estan
involucrados en el proyecto. Por ejemplo algunos sitios web con informacion no
pueden ser considerados medios digitales por carecer de los elementos informativos:
noticias, reportajes, cronicas, editoriales, que definen a los medios de comunicacién
tradicionales: prensa, radio y television.

Dentro de la categoria audiovisual encontramos 4 sectores:

1. Radio®: donde se investigan las radiodifusoras en todo el pais dentro de los 3
tipos de frecuencia: Onda Corta (SW), Amplitud Modulada (AM) y Frecuencia
Modulada (FM), asi como todas las estaciones matrices y sucursales que emiten
programacion.

2. Television®: se estudian los canales tanto locales y regionales como las cadenas
de televisidn y sus sucursales con produccion propia. Se cuentan las televisoras
en sefial abierta (UHF/VHF) y los canales transmitidos por television por cable.

3. Productoras audiovisuales™: este sector involucra a todas las empresas que
ofrecen servicios de preproduccion, produccion y postproduccion de spots
publicitarios, programas televisivos u otro material audiovisual.

4. Productoras cinematograficas™ : es un sector especializado dentro de la
produccidén audiovisual. Se investigan las empresas dedicadas a la filmacion de
peliculas, documentales, cortometrajes, largometrajes y otros géneros
cinematogréficos.

Existen otras empresas que aunque pertenezcan al ambito de la comunicacion no estan
consideradas dentro de esta investigacion, debido a que no son medios de
comunicacion o su produccion no esta directamente relacionada con los sectores
investigados. Al margen de la categoria audiovisual existen empresas como las que
ofrecen servicios de transmision de television por cable pero sin produccion
audiovisual o sin contar con un canal propio. Otras ofrecen servicios de produccion
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audiovisual pero como una actividad secundaria o terciaria teniendo otra actividad
como principal, es el caso de las empresas graficas o productoras de sitios web, En
este proyecto todas estas organizaciones son consideradas como intermediarios de los
sectores investigados.

Finalmente existen 2 sectores en la categoria de la comunicacion organizacional:

1. Agencias de marketing y publicidad®: comprende todas las empresas que
ofrecen servicios de planeacion y colocacion de anuncios publicitarios,
generalmente son intermediarias entre el cliente, las productoras audiovisuales y
los medios de comunicacion, otras cuentan con un departamento de produccion
grafica o audiovisual, o un departamento que apoya las acciones publicitarias
con actividades de relaciones publicas.

2. Agencias de Relaciones Publicas™: se agrupan en este sector a las empresas
que planifican y realizan actividades de comunicacion masiva, estas integran
esfuerzos para gestionar la imagen publica de las organizaciones e incrementar
las ventas como actividades complementarias a la publicidad. Existen empresas
que agrupan ambos sectores de la publicidad y las relaciones publicas.

En estos sectores no se toman en cuenta las empresas cuya actividad econdmica se
relaciona con la produccién de material grafico con fines publicitarios, como afiches,
carteles, volantes, etc., y las que solo ofrecen servicios alternativos a las agencias:
consultoria, mensajeria instantanea o la produccion de otro material publicitario.

3. Resultados

Con la base de datos obtenida a partir de los registros disponibles se realizd la
investigacion en el pais. Se censaron 1355 medios y empresas. Al momento de aplicar
la encuesta se verificd que 193 ya no existen, 61 se negaron a colaborar con el estudio
y de 1101 se obtuvo informacién util para el analisis. La informacién recogida se
agrupd en tres grandes sectores, con sus correspondientes subsectores (Tabla 1).
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Tabla 1. Medios y empresas del Mapa de Comunicacién del Ecuador 2011

Datos No Total
Sectores
con sin | existen | repositorio
Prensa 57 0 0 57
Revista 44 5 6 55
Medios
Digitales 15 2 0 17
de
L Television abierta 41 0 3 44
Comunicacion
Televisién porcable 129 1 11 141
Radio 589 0 60 649
Audiovisuales 64 12 30 106
Cinematograficas 11 0 3 14
Productoras
Audiovisuales 'y
12 0 0 12
Cinematograficas
Publicidad y
_ 123 41 77 241
Agencias Marketing
Relaciones Publicas 16 0 3 19
TOTALES 1101 61 193 1355

Fuente: Repositorio Mapa de Comunicacién del Ecuador 2011. Elaboracion propia.

Para el andlisis se consideraron las empresas y medios que existen en la actualidad y
proporcionaron toda o parte de la informacion solicitada™.

3.1. Organizacion legal y societaria

Esta variable abarca datos como nombre de la empresa, razon social, RUC (Registro
Unico de Contribuyentes), tipo de organizacion social y tipo de constitucion. La
informacion proporcionada por los representantes de las empresas censadas fue
verificada y contrastada con las bases de datos de los organismos pablicos respectivos:
SRI y Superintendencia®®.
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Tabla 2. Organizacidn social de las empresas y medios de comunicacion

Organizacién Social

Sectores
Publica | Privada | Incautada | Sin dato

Prensa 3 54
Digitales 1 14
Revista 1 41 2
Television 1 38 2
Television Cable 129
Radio 107 564 6 2
Audiovisuales 1 63
Cinematograficas 11
Audiovisuales y 15
Cinematograficas
Publicidad y
Marketing 123
Relaciones Publicas 16
Total 24 1065 10 2

Fuente: Repositorio Mapa de Comunicacion del Ecuador 2011. Elaboracion propia.

La organizacion social (Tabla 2) de las empresas es mayoritariamente privada
(96,63%) y solamente en un 2,18% corresponden a organizacion publica. Ademas se
agruparon de forma separada a los medios que tienen el caracter de incautados
(0,91%) pues la constitucion legal de estas empresas es privada pero en la actualidad
estan siendo administradas por el Estado, tras un proceso de incautaciéon desarrollado
hasta el afio 2008, mediante la extinta Agencia de Garantia de Depdsitos (AGD™). El
porcentaje restante (0,18%) corresponde a los medios que no proporcionaron
informacién como razon social o RUC que permitan identificar su tipo de
organizacion.

3.1.1. Tipos de constitucion

En el estudio se han identificado los siguientes tipos de constitucion de las empresas,
definidas en la Ley de Compaiiias de la siguiente manera:
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Art. 92.- La compafiia de responsabilidad limitada es la que se contrae
entre tres 0 mas personas, que solamente responden por las obligaciones
sociales hasta el monto de sus aportaciones individuales (...).

Art. 143.- La compafiia andnima es una sociedad cuyo capital, dividido en
acciones negociables, esta formado por la aportacion de los accionistas que
responden Gnicamente por el monto de sus acciones.

Art. 308.- El Estado, las municipalidades, los consejos provinciales y las
entidades u organismos del sector publico, podran participar,
conjuntamente con el capital privado, en el capital y en la gestion social de
esta compaiiia.

Respecto al tipo de constitucion, el 50,59% corresponden a personas naturales; el
21,62% son sociedades andnimas; el 14,44% son compafiias limitadas; el 10,90% son
sociedades de hecho y el 0,27% estan constituidas como sociedades mixtas. El 2,18%
no se enmarcan en un tipo de constitucion especifico debido a que son medios
publicos; también se incluyen las dos radioemisoras que no proporcionaron este dato.
En el grafico 1 se muestra la cantidad de empresas correspondiente a cada tipo de
constitucion.

Grafico 1. Tipo de constitucién

557

236
159
120

Limitada Andénima  De Hecho Persona Mixta No
natural corresponde

Fuente: Repositorio Mapa de Comunicacién del Ecuador 2011. Elaboracin propia.

La gran mayoria estdn constituidas como personas naturales, esto implica que los
medios de comunicacion han sido inscritos con el nombre de su propietario o
representante legal. Este tipo de constitucion es mas frecuente en el sector de la
radiodifusion. Es preciso explicar que dentro de la categoria de sociedades de hecho
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estan incluidas las personas juridicas de derecho privado sin fines de lucro como
ONGs, comunidades religiosas y educativas, asociaciones, gremios Yy sociedades
civiles.

Tabla 3. Empresas incautadas

Tipo de Situacion
constitucion legal actual

Nombre Empresa Razén Social

; Editorial Uminasa del Sceni .
Revista El Agro Ecuador S.A. Anénima Activa
; Editorial Uminasa del .. .
Revista La Onda Ecuador S.A. Anoénima Activa
Compania Television del S :
e Pacifico Teledos S A. SRR ——
Cadena Ecuatoriana de
TC Television Televisiéon CA Canal 10 Anoénima Activa
CETV
Radio Carrousel AM Organizacion Radial C.A Anoénima Inactiva
iindlo sl il Organizacion Radial C.A. Anoénima Inactiva
iindlo Carruse| 900 Radio Bolivar SA Anoénima Inactiva
iindlo El Telegrate Radio La Prensa TV S.A. Anonima Inactiva
Radio La Prensa Radio La Prensa TV S.A. Anonima Inactiva
Radio Super K800 Radio Bolivar S.A Anoénima Inactiva

Fuente: Repositorio Mapa de Comunicacion del Ecuador 2011. Supercias. Elaboracion propia.

La tabla 3 muestra el tipo de constitucion de las empresas, originalmente privadas, que
en la actualidad permanecen administradas por el Estado en calidad de incautadas.

3.1.2. Grupos mediaticos y empresariales

El periodista espafiol Ignacio Ramonet cuenta en su articulo El quinto poder que “los
medios masivos de comunicacion (emisoras de radio, prensa escrita, canales de
television, Internet) tienden cada vez mas a agruparse en el seno de inmensas
estructuras para conformar grupos mediaticos con vocacion mundial”. (Ramonet,
2004). Agrega que las empresas mediaticas se inclinan por conformar grupos que
retnan a los medios de comunicacion tradicionales y ademas abarquen las actividades
relacionadas con la cultura de masas, la comunicacion y la informacion.

Respecto a los conglomerados de empresas, los estudios del Servicio de Rentas
Internas (SRI) indican que en el afio 2002 se reconocieron 11 grupos empresariales
poderosos en Ecuador, dentro de los cuales se incluian los principales medios de
comunicacion, de cobertura nacional, del pais. Para el afio 2007 la cifra se ubic6 en 17
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y llegd a 100 en el 2012, haciendo prever una tendencia a la desconcentracion de los
capitales, que en otrora permanecieron en manos de pocos grupos poderosos, Yy Su
distribucion originando nuevas agrupaciones.

La disolucion de los grandes grupos, y el origen de los nuevos, tiene parte de
fundamento en la ruptura obligatoria de las relaciones entre la banca y los medios de
comunicacion, producida a raiz de la aprobacién de la nueva Constitucion de la
Republica del Ecuador en el 2008 y ratificado 3 afios después a través de consulta
popular por el pueblo ecuatoriano®.

Respecto a los grupos economicos, en el Reglamento para aplicacion de la Ley de
Régimen Tributario, se define “al conjunto de partes, conformado por personas
naturales y sociedades, tanto nacionales como extranjeras, donde una o varias de ellas
posean directa o indirectamente 40% o mas de la participacidn accionaria en otras

. 1
sociedades”?’.

Graéfico 2. Grupo empresarial 0 mediatico

~5,72%

B Pertenece a un grupo

H No pertenece a un
grupo

No contesta

Fuente: Repositorio Mapa de Comunicacion del Ecuador 2011. Elaboracién propia

El estudio realizado a los medios de comunicacion, productoras y agencias
ecuatorianas revela que el 30.43% indican pertenecer a un grupo mediatico o
empresarial (Grafico 2).
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3.2. Situacién geografica

El Ecuador se divide en cuatro regiones geograficas naturales: Costa, Sierra,
Amazonia e Insular. El grafico 3 muestra porcentualmente la distribucién de la
poblacidn por regiones, segun el Gltimo censo de la poblacion y vivienda desarrollado
en el afo 2010.

Grafico 3. Distribucion de la poblacion por regiones

4997%

44,53%

511%
] 0,17% 0,22%
Costa Sierra Oriente Galapagos Zonas no

delimitadas

Fuente: INEC 2012. Elaboracion propia

Los resultados muestran que la concentracion de empresas y medios de comunicacion
se ubican en las regiones® Costa y Sierra (Cuadro 1). Esto corresponde de igual
manera a la cantidad de habitantes en estas dos regiones, 7.236.822 y 6.449.355 en la
costa y sierra, respectivamente. En la Amazonia, donde la poblacion suma 739.814
habitantes, se ubica en tercer lugar con 103 medios de comunicacion mas una
productora audiovisual.

Cuadro 1. Ubicacion geogréafica de medios y empresas de comunicacion

Medios de

REGIONES Comunicacion i sl
Ne % Ne % Ne° %
Costa 354 40,46% 21 24 14% 51 36,69%
Sierra 418 47,77% 65 74,71% 88 63,31%
Amazonia 103 11,77% 1 1,15% 0 0,00%
Total 875 100,00% 87 100,00% 139 100,00%

Fuente: Repositorio Mapa de Comunicacion del Ecuador 2011. Elaboracion propia
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3.3. Situacién demografica

La informacién del recurso humano de las empresas y medios de comunicacion es la
variable que mayor dificultad ha presentado para su acceso. La ficha comprende
categorias generales como nimero de personal en cada una de las areas, de acuerdo a
la organizacion administrativa propia de cada sector, total de empleados e instruccion
académica: cantidad de empleados con y sin titulo de tercer nivel.

El nivel de profesionalizacion del personal que labora en los medios contrasta con el
Censo de Poblacion y Vivienda realizado en Ecuador en 2010, el cual indica que el
0,93% realiza una actividad enfocada a la “informacién y comunicacion”, de un total
de 14.483.499*" millones de habitantes.

La informacion del aspecto académico alcanzd el mayor porcentaje en su recoleccion.
129 empresas revelaron que su personal tiene titulo de tercer nivel; 77 cuentan con los
servicios de personas sin titulacion; 653 empresas disponen de profesionales titulados
y no titulados; y 242 empresas se reservaron estos datos.

Grafico 4. Informacidén académica por sectores

ETitulados  ®No titulados Titulados y no titulados B No contesta
68%
59%
49%
29%
0,
8% 80
. 4%
Medios Productoras Agencias

Fuente: Repositorio Mapa de Comunicacion del Ecuador 2011. Elaboracién propia

En el grafico que precede se observan los porcentajes respecto a los tres grandes
sectores en que se agrupan las empresas estudiadas. Los valores mayoritarios
representan a las empresas que poseer los servicios de personal titulado y no titulado.
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3.4. Productosy servicios

3.4.1. Medios de comunicacion

Los servicios ofertados con mayor frecuencia por parte de los medios de
comunicacion son la publicidad y los anuncios clasificados, considerados también una
forma de publicidad. Se ofrecen también otros servicios y productos propios de cada
sector, por ejemplo en el caso de los medios impresos brindan los servicios de
publirreportajes, productos de imprenta y editorial, entre otros. Los medios
audiovisuales ofrecen presentadores y animadores para eventos y producciones de
diverso indole.

Tabla 4. Servicios mas ofertados por los medios

Sectores Publicidad Clasificados

Prensa 95,50% 93,00%
Revista 95,50% 13,60%
Digitales 80,00% s/n
TV abierta 92,70% 63,40%
TV por cable 43,40% 31,00%
Radio 84,40% 66,50%

Fuente: Repositorio Mapa de Comunicacién del Ecuador 2011. Elaboracion propia.
4.5.1 Productoras

Con el fin de mantenerse activas en el mercado las productoras se dedican a brindar
los servicios y productos que los clientes solicitan.

- Las productoras audiovisuales elaboran productos como spots publicitarios,
cufas para radio, disefio de imagen corporativa, entre otros.

- Las productoras cinematograficas se dedican a la produccion, rodaje y
exhibicion de documentales, cortometrajes, largometrajes, etc.

3.4.2. Agencias

Las agencias también adecuan sus servicios y productos a las exigencias de sus
clientes y trabajan de manera coordinada con las productoras y medios de
comunicacion a fin de ofrecer un servicio integral.
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Los servicios de las agencias de publicidad y marketing se agrupan en
investigacion de mercados, asesoria, disefio y ejecucion de anuncios
publicitarios, planeacion y compra de publicidad en internet, entre otros.

Asimismo, las agencias de relaciones publicas trabajan en areas como asesoria,
planificacién de actividades, publicity, comunicacion interna, etc.

4. Conclusiones

El analisis de los medios de comunicacion, productoras y agencias permiten establecer
las siguientes conclusiones:

A pesar que el estado ecuatoriano, a traves de la Ley Organica de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, garantiza el acceso a la informacion, se
identificaron empresas privadas y publicas que se reservan datos como Registro
Unico de Contribuyentes, la identidad de fundadores, propietarios, representante
legal y directivos, y en especial la informacién del recurso humano que labora
en sus medios y empresas.

En el repositorio Mapa de Comunicacion del Ecuador constan las empresas que
accedieron a ofrecer informacién solicitada en la encuesta. Aunque no se
encuentran todas las empresas y medios de comunicacion existentes en el pais,
los resultados obtenidos permiten tener una aproximacion cercana a la situacion
de cada sector, en torno a las variables investigadas.

La gran mayoria de empresas y medios de comunicacion estan constituidas
legalmente, es decir se registran en el Servicio de Rentas Internas para efectos
de facturacion y en la Superintendencia de Compaiiias del Ecuador.

El 96.63% de empresas pertenecen al sector privado, el 2.18% son publicas y el
0.91% tienen el caracter de incautadas, es decir se constituyeron como privadas
pero al momento permanecen bajo administracion estatal.

En lo referente al tipo de constitucion el 50.59% corresponden a personas
naturales; el 21,62% son sociedades anonimas; el 14,44% son compafiias
limitadas; el 10,90% son sociedades de hecho y el 0,27% estan constituidas
como sociedades mixtas. EIl 2,18% no se enmarcan en un tipo de constitucion
especifico debido a que son medios publicos.

El estudio revela que el 30.43% de medios y empresas pertenecen a un grupo
mediatico o empresarial.

La concentracién de empresas y medios de comunicacién se registran en las
Regiones Costa (426) y Sierra (571). La Amazonia se ubica en tercer lugar con
103 medios de comunicacion mas una productora audiovisual.
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- El acceso a la informacion del recurso humano es bajo con respecto a las otras
variables investigadas. La situacion demografica es similar en todos los
sectores. Muy pocas empresas disponen de los servicios de profesionales
titulados.

- En cuanto a los servicios, la publicidad es el de mayor oferta por parte de los
medios y empresas de comunicacién. En el caso de las productoras los servicios
mayormente ofertados son las producciones audiovisuales y cinematograficas.
Ademas, se destacan otros servicios propios de la naturaleza de cada sector.

- A partir del programa de investigacion, se elaboro el “El Anuario de
Comunicacion del Ecuador 2011-2012”, que constituye una publicacion
impresa y digital del Departamento de Ciencias de la Comunicacion de la
UTPL. Se prevé que en las ediciones posteriores se expongan los trabajos de
investigacion inéditos que se desarrollan en el area tematica de la Comunicacion
Social en el pais.

Autores

e Gabriela Coronel-Salas: Comunicadora Social, docente de Sociologia y
Periodismo Digital en la Titulacion de Comunicacion UTPL. Doctora en
Comunicacion y Periodismo de la Universidad Santiago de Compostela
(Espafia), bajo la linea de investigacion de periodismo y nuevas tecnologias,
glcoronel@utpl.edu.ec.

e Catalina Mier-Sanmartin: Docente investigadora de la linea de investigacion
narrativas audiovisuales del Departamento de Comunicacion de la UTPL,
Coordinadora del capitulo Ecuador de la Red Iberoamericana de Narrativas
Audiovisuales. Secretaria Ejecutiva del Consejo Consultivo de la television
publica ECTV. cmier@utpl.edu.ec

e Patricio Barrazueta-Molina: Docente Investigador de la Universidad Técnica
Particular de Loja. Productor de TV. Trabaja en temas de documental y
audiovisuales, Doctorado de la Universidad Santiago de Compostela - Espafia.
pbarrazueta@utpl.edu.ec

e Carlos Ortiz-Ledn: Docente Investigador de la Universidad Técnica Particular
de Loja. Productor de TV. Trabaja en temas de documental y audiovisuales,
Doctorado de la Universidad Santiago de Compostela - Espaia.
ccortiz@utpl.edu.ec
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e Verobnica Gonzalez-Renteria: Licenciada en Comunicacion Social. Docente
Investigador de la Escuela de Comunicacién Social de la UTPL (Ecuador).
Realizadora y directora de Documentales. Doctoranda en la Universidad de
Santiago de Compostela (Esparia) vegonzalez@utpl.edu.ec

e Jenny Yaguache-Quichimbo: Docente Investigador de la Titulacion de
Comunicacion Social en la Universidad Técnica Particular de Loja. Doctoranda
en Comunicacién y Periodismo en la Universidad Santiago de Compostela,
Espana. jjyaguache@utpl.edu.ec

e Fanny Paladines-Galarza: Docente de Publicidad en la Titulacion de
Comunicacion Social, Universidad Técnica Particular de Loja.
fypaladines@utpl.edu.ec

e Karina Valarezo-Gonzalez: Doctora en Comunicacién y Periodismo de la
Universidad Santiago de Compostela, USC, Espafia. Coordinadora de las
Titulaciones de Relaciones Publicas y Asistencia Gerencial y Relaciones
Publicas. Docente-Investigadora de la Universidad Técnica Particular de Loja,
UTPL. kpvalarezo@utpl.edu.ec

e Diana Banegas: Licenciada en Comunicacién Social, becaria de investigacion
del Departamento de Comunicacién en el proyecto “Mapa de las empresas de
comunicacion en el Ecuador”. dianabanegas@gmail.com

e Santiago Samaniego. Licenciado en Comunicacion Social, becario de
investigacion del Departamento de Comunicacion en el proyecto “Mapa de las
empresas de comunicacion en el Ecuador”. alejandrocastillo21@hotmail.es

* Este trabajo es fruto del proyecto financiado por la Universidad Técnica
Particular de Loja (Ecuador), al amparo de la 11l Convocatoria Anual de
proyectos de Investigacion con Fondos Internos, en ejecucion hasta noviembre
de 2012 y codigo PROY_VIA 0020 (certificacion)
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Notas

! Los autores del articulo son Docentes de la Titulacion de Comunicacioén Social y
miembros del Departamento de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad
Técnica Particular de Loja, Ecuador. Campus San Cayetano Alto S/N. 593 72570-275
Ext.: 2529.

2 Ver: www.utpl.edu.ec
% Anuario de Comunicacién 2011-2012 CC-UTPL

% Un Sistema de Informacién Geogréafica (SIG o GIS, en su acrénimo inglés
Geographic Information System) es una nueva tecnologia que permite gestionar y
analizar la informacidn y que surge como resultado de la necesidad de disponer
rapidamente de informacidn para resolver problemas y contestar preguntas de modo
inmediato (Pefia, 2008, p.3)

® Gabriela Coronel Salas: Anuario de la Comunicacion del Ecuador 2011-2012.
® patricio Barrazueta: Anuario de la Comunicacion del Ecuador 2011-2012.

" Ibid 5. Siendo Ecuador uno de los paises latinoamericanos que muestra un notable
crecimiento de conectividad con respecto a otros de la region, en 2012, la penetracion
de Internet llega al 34,3%, datos’ que se reflejan a continuacién: Coronel Salas, G.
(31 de Julio de 2012). Tesis Doctoral: Anélisis de la Blogosfera de Ecuador: mensaje,
narrativa y herramientas. Universidad Santiago de Compostela.

® Diana Banegas: Anuario de la Comunicacion del Ecuador 2011-2012.

® Carlos Ortiz: Anuario de la Comunicacion del Ecuador 2011-2012.
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1% 1bid 9.
11 \Verénica Gonzalez: Anuario de la Comunicacion del Ecuador 2011-2012.
12 Fanny Paladines: Anuario de la Comunicacion del Ecuador 2011-2012.

13 Jenny Yaguache & Karina Valarezo: Anuario de la Comunicacion del Ecuador
2011-2012.

' La informacion recogida corresponde a 4 variables: Informacion legal y social,
morfologia, recursos humanos, productos y servicios. La variable del recurso humano
es la que contiene menor informacion que el resto.

> En la Superintendencia se encuentra la informacion de las sociedades mercantiles;
mientras que el SRI se registra ademas los nimeros de RUC de todas las personas
naturales y juridicas de derecho publico y privado. Las personas juridicas de derecho
privado son las que nacen de la iniciativa privada y se establecen con fondos privados.
Se dividen en dos grupos: con fines de lucro las llamadas sociedades mercantiles, y sin
fines de lucro como fundaciones, corporaciones, asociaciones. Las personas juridicas
de derecho publico son las entidades publicas.

1% E| Estado incaut6 los bienes para luego venderlos y recuperar los 661 millones de
ddlares de perjuicio que Filanbanco, de propiedad de los hermanos Isaias Dassum,
dejd tras la crisis financiera de 1998. La promesa inicial fue venderlos en maximo seis
meses; sin embargo, en el 2011 se vendid el 22% y el 25% de las acciones de dos
canales: GamaTV y TC, a trabajadores de dichas empresas. Disponible en:
http://www.lahora.com.ec/index.php/noticias/show/1101302382/-
1/Medios_incautados__sin_plazos_de_venta.html (Recuperado el 26 de julio de
2012).

" Entidad auténoma creada en 1988 y dirigida por el Ministro de Economia y
Finanzas del Ecuador. Durante 11 afios se ocup6 de vigilar la dinamica financiera del
pais e intervino en la administracion de las instituciones financieras en situacion de
riesgo.

'® La consulta contenia 10 preguntas. La tercera se refiri6 a la prohibicion de que los
duefios de instituciones financieras lo sean también, o tengan participacidn accionaria,
de las empresas de comunicacién privadas, y viceversa.

Se agrega que el Servicio de Rentas Internas podra considerar otros factores de
relacién entre las partes que conforman los grupos econémicos, respecto a la
direccién, administracion y relacion comercial. Este criterio ademas aplica para la
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identificacion de los grupos empresariales privados, que poseen entre sus propiedades
uno o0 mas medios de comunicacion, y de los grupos mediaticos que se forman con
medios de comunicacion de los diferentes sectores: radio, television, periodicos, etc.

% Grupos econémicos. Disponible en: http://www:.sri.gob.ec/web/guest/grupos-
economicos Recuperado el 25 de junio de 2012

20| a informacion registrada en el Mapa de Comunicacion del Ecuador 2011 se
levanto a nivel nacional, excepto la region insular y la provincia de Santa Elena.

2L INEC. (27 de Junio de 2010). Instituto Nacional de Estadisticas y Censos.
Recuperado el 27 de Junio de 2012, de INEC: http://www.inec.gob.ec/estadisticas/
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