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Sr. Editor,

En la revista se publicé un articulo de los autores Gdmez Aguilar et al. (2015), titulado: Comportamiento
de la audiencia de television en las redes sociales, Una aproximacion al perfil y programas mds
comentados. No obstante, es necesario establecer una diferencia relevante para el campo de la
investigacion que versa sobre las técnicas escogidas para la seleccion de los instrumentos aplicados a los
informantes, segun el paradigma y enfoque seleccionado para dar respuesta al problema de investigacién.

En el articulo objeto de analisis en esta carta, se hace mencidn en el abstracts y en el acapite Poblacién y
Muestra, el uso de entrevista como técnica de recoleccién de informacidn, sin embargo, se evidencia que
la técnica escogida inicialmente por los autores esta basada en las encuestas.

La técnica se refiere a las estrategias utilizadas para obtener la informacién necesaria y asi desarrollar el
entendimiento de lo que se esta investigando, sin embargo, la entrevista como técnica estd orientada a
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la interaccidn interpersonal entre el investigador y los individuos objeto de estudio, con el propésito de
obtener respuestas verbales a las preguntas planteadas respecto al problema en cuestidon (Lanuez y
Fernandez, 2014). Por otro lado, la encuesta es una técnica de recoleccidon de datos que implica la
formulacién y administracion de un conjunto de preguntas a una muestra representativa de individuos
con el fin de recopilar informacion sobre una problematica en particular, suele ser ampliamente utilizada
debido a que permite obtener datos de modo rapido y eficaz (Anguita et al., 2003).

No obstante, en caso de ser entrevista lo que los autores pretendian sefalar, se debia orientar al lector
de su uso preciso para la obtencion de la informacién a través de la técnica e instrumentos seleccionados
durante el proyecto y el enfoque mixto para la aplicacién de entrevistas y encuestas segln los objetivos
trazados, ademds de contextualizar la forma en cémo se realizd y el tipo de muestreo utilizado, como
también los aspectos metodoldgicos que se derivan de la misma.

Por lo antes mencionado, se recomienda el uso correcto del término entrevista para evitar discrepancias
en la conceptualizacion.
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