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RESUMEN

Introduccién: La Alfabetizacion Mediatica e Informacional (AMI) y la Formaciéon Ciudadana (FC) son
competencias esenciales para una participacion democratica critica y ética. Esta investigacién busca
determinar la relacidn causal entre ambas competencias en estudiantes universitarios, explorando su
correlacion, factores mediadores y efectos explicativos. Metodologia: Con un enfoque cuantitativo,
correlacional y explicativo, se analizé la relacién entre la AMI y la FC en una muestra de 906 estudiantes de
una universidad publica peruana. Se utilizaron cuestionarios validados, técnicas no paramétricas y analisis
de regresidon para evaluar efectos directos e indirectos, garantizando representatividad, fiabilidad y
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principios éticos. Resultados: La AMI muestra una relacidn positiva y significativa con la FC (rho = 0.59), con
un fuerte impacto directo, destacando la influencia de la Literacidad Digital e Informacional en Ia
Responsabilidad y Participacion Ciudadana, aunque las competencias criticas requieren fortalecimiento y los
factores externos tienen una mediacion limitada. Discusidn: El estudio confirma la relacidén causal entre la
AMI y la FC, demostrando un impacto directo y significativo que valida la hipdtesis inicial y subraya la
necesidad de fortalecer la educacidon en competencias digitales para formar ciudadanos criticos, informados
y comprometidos en la era digital. Conclusiones: Se confirma la relacidn positiva entre la AMI y la FC,
subrayando la necesidad de integrar de manera mas efectiva las competencias criticas de AMI en los
programas educativos para formar ciudadanos criticos, éticos y comprometidos con los desafios globales y
el desarrollo sostenible.

Palabras clave: Alfabetizacion Mediatica e Informacional; Formacién Ciudadana; Convergencia mediatica;
Participacién democratica; Literacidad digital; Estudiantes universitarios; Peru.

ABSTRACT

Introduction: Media and Information Literacy (MIL) and Civic Formation (CF) are essential competencies for
critical and ethical democratic participation. This research aims to determine the causal relationship between
these competencies in university students, exploring their correlation, mediating factors, and explanatory
effects. Methodology: Using a quantitative, correlational, and explanatory approach, the relationship
between MIL and CF was analyzed in a sample of 906 students from a public university in Peru. Validated
guestionnaires, non-parametric techniques, and regression analysis were employed to assess direct and
indirect effects, ensuring representativeness, reliability, and adherence to ethical principles. Results: MIL
shows a positive and significant relationship with CF (rho = 0.59), with a strong direct impact, highlighting
the influence of Digital and Informational Literacy on Responsibility and Citizen Participation, although critical
competencies require strengthening and external factors have limited mediation. Discussion: The study
confirms the causal relationship between MIL and CF, demonstrating a direct and significant impact that
validates the initial hypothesis and emphasizes the need to strengthen education in digital competencies to
shape critical, informed, and engaged citizens in the digital age. Conclusions: The positive relationship
between MIL and CF is confirmed, highlighting the need to more effectively integrate the critical
competencies of MIL into educational programs to shape critical, ethical, and engaged citizens who are
committed to global challenges and sustainable development.

Keywords: Media and Information Literacy; Civic Formation; Media Convergence; Democratic Participation
Digital Literacy; University Students; Peru.

1. INTRODUCCION

La Alfabetizacién Mediatica e Informacional (AMI) y la Formacion Ciudadana (FC) son competencias esenciales
en la Sociedad de la Informacién y del Conocimiento (SIC), ya que promueven una participacion activa, critica
y ética en los procesos democraticos a nivel local y global. La integracién de la AMI en los sistemas educativos
refuerza la capacidad critica de los ciudadanos y desarrolla habilidades para acceder, evaluar y producir
informacién de manera reflexiva, contribuyendo a la construccion de sociedades mas justas y democraticas
(Lopez-Gonzalez et al., 2023). En un entorno mediatico complejo donde las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) desempefian un papel central, estas competencias permiten enfrentar la desinformacion,
fomentar el pensamiento reflexivo y manejar informacién de manera critica y auténoma (Pérez-Tornero, 2015;
Bellatti et al., 2023; Sdnchez-Acedo et al., 2024). Mas alla de la alfabetizacion basica, la AMI y la FC reconocen
el acceso a las TIC como un derecho fundamental que permite una participacién informada, critica y
responsable en la esfera social y mediatica (Garro-Rojas, 2020). Este enfoque integral busca formar ciudadanos
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activos y criticos, fortaleciendo el capital social mediante acciones educativas flexibles y contextualizadas, las
cuales promueven la cohesidn y la accion colectiva como pilares de la consolidacién democratica (Durston,
2000; Garcia-Ruiz et al., 2020; Salcines-Talledo et al., 2023).

La AMly la FC son esenciales para construir una ciudadania critica y participativa en la era digital, pues el avance
de tecnologias y las plataformas digitales demanda nuevas habilidades y conocimientos para una integracion
plena en una sociedad mediatica y digitalizada (Renddn-Gil et al., 2023). La AMI, que abarca competencias de
analisis, evaluacién y creacidon de contenidos, no solo facilita el manejo de medios, sino que también
proporciona herramientas para una participacién activa y reflexiva en la sociedad, consoliddndose como un
componente central de la FC (GOmez y Yafiez de Aldecoa, 2023). La relacidn entre la AMI y la FC se basa en el
objetivo comun de promover un uso ético y seguro de la tecnologia, democratizando el acceso a la informacién
y fomentando una ciudadania digital consciente. No obstante, existen desafios como la diversidad de actitudes
hacia la tecnologia, especialmente entre los estudiantes universitarios, lo que subraya la necesidad de
fortalecer la educacion en competencias digitales para una ciudadania digital plena (Rendén et al., 2023).
Ambas practicas coinciden en su enfoque ético sobre la tecnologia, promoviendo una transformacién personal
y social hacia un entorno digital inclusivo y democratico.

El auge de las TIC y el uso masivo de internet han generado nuevas formas de exclusiéon que desafian la
ciudadania digital plena, evidenciando la necesidad de una FC digital o e-ciudadania que fomente una
conciencia critica sobre fendmenos globales como el cambio climatico y la migracion desde una perspectiva
ética y responsable (Boni et al., 2020). Esto exige una AMI que desarrolle el sentido critico de los individuos
(Feridouni y Ahmed-Mohamed, 2024) y supere las limitaciones de herramientas educativas actuales frente a
riesgos como el ciberacoso (Aran-Ramspott et al., 2024). La ciudadania global requiere un enfoque educativo
inclusivo, alineado con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), que convierta a las instituciones educativas
en centros de innovacion y movilizacién social, promoviendo el uso critico de medios digitales y plataformas
emergentes como YouTube (Notley et al.,, 2023). Docentes y universidades desempefian un papel clave como
mediadores, promoviendo programas de educacién continua, cooperacién internacional, participacion
democratica y desarrollo sostenible para fomentar un cambio social solidario (Garcia-Ruiz y Pérez-Escoda,
2019; Tourifidn-Lépez, 2020; Godoy, 2024; Sanabria y Longueira, 2022).

La interrelacién entre la AMI y la FC es esencial para que los individuos se conviertan en actores responsables
dentro de los procesos democraticos. En un mundo altamente influenciado por las redes sociales y los medios
digitales, la capacidad critica es crucial para abordar temas como la democracia, la politica y la ética. La AMI no
solo ensefia a consumir informacién de manera critica, sino también a crear y difundir contenido ético y
verificado, promoviendo una ciudadania activa y responsable. En este contexto, las universidades desempefian
un papel clave como agentes fundamentales para el desarrollo sostenible y la construccidén de una ciudadania
consciente. Ademas, la AMI desarrolla una conciencia critica sobre problemas globales y promueve una
comprension ética, esencial para el ejercicio de la ciudadania en democracias basadas en la participacion y la
justicia social. Frente a la desinformacion, es vital implementar acciones para contrarrestarla, ya que las
estructuras de poder intentan manipular representaciones socioculturales. De esta manera, la AMI fortalece la
capacidad critica de los ciudadanos y apoya la democracia y la justicia social (Abril y Aguado, 2020; Araujo dos
Santos, 2023). Para que esta integracién sea efectiva, es fundamental que las politicas educativas apoyen la
autonomia pedagdgica de los docentes, permitiendo un enfoque flexible y coherente que combine AMI y FC
en el curriculo (Sanabria y Longueira, 2022).

La FC para la sociedad digital es esencial debido a la omnipresencia de la tecnologia en la vida cotidiana. Al
explorar las percepciones juveniles sobre sus competencias (trans)mediaticas en plataformas como YouTube e
Instagram, se destaco que las habilidades mas relevantes fueron la Interaccion y las Dindmicas de Produccion
y Difusidn, con variaciones de género: los varones enfatizaron Produccidn, Difusidon y Tecnologia, mientras que



Alfabetizacion Medidtica e Informacional y Formacion Ciudadana
en estudiantes universitarios

las mujeres resaltaron Ideologia, Etica e Interaccidn, subrayando la importancia de practicas seguras y un
consumo consciente en redes sociales (Korkmazer et al., 2022; Aran-Ramspott et al., 2024). La FC enfrenta
desafios como la brecha digital, la limitada capacitacién docente, la resistencia institucional y desvelos sobre la
privacidad estudiantil, lo que subraya la necesidad de la AMI para el desarrollo social e individual en un contexto
tecnoldgico y mediatico (Kacinova y Sadaba-Chalezquer, 2022). Integrar la AMI en el curriculo prepara a los
estudiantes para el mercado laboral, fomenta el pensamiento critico y promueve la participacidn ética y civica.
Sin embargo, enfrenta desafios como la dificultad para generar contenido de calidad y la variabilidad en las
competencias de los estudiantes, lo que requiere apoyo adicional de los educadores (Yee y Huey, 2024). El
Aprendizaje Basado en Proyectos y la Indagacién Guiada son esenciales para fortificar las competencias
digitales y la evaluacién critica de la informacién, mientras que la capacitacidon continua de los docentes y
politicas inclusivas son basicas para su implementacién efectiva (Guevara-Andino y Delgado-Salas, 2024).

La interrelacion de la AMI y la FC es fundamental para formar ciudadanos criticos y comprometidos en una
sociedad democratica y mediatica. La AMI se centra en habilidades para buscar, evaluar y crear informacién,
mientras que la FC promueve el conocimiento y la participacién en la vida publica y democratica (Estellés, 2024;
Estellés et al., 2021). Esta integracidon es fundamental en el marco de los ODS, que demandan una educacion
ética y politica para afrontar los retos globales. En Latinoamérica, la AMI ha priorizado competencias digitales
e informacionales, enfocandose en habilidades tecnoldgicas y en la gestidon del acceso a medios en los centros
educativos, lo que requiere una colaboracidon gubernamental activa para asegurar su implementacién efectiva
y equitativa (Duran, 2016; Romero-Romero et al., 2024). La autonomia pedagdgica debe alinearse con enfoques
efectivos que promuevan una FC contextualizada, fomentando una alfabetizacidn critica ante los medios para
desarrollar habilidades de analisis y participacion activa en la democracia (Mésquita y Fernandez, 2023). El
desarrollo de la AMI es clave para fortalecer la democracia y la FC, ya que esta estrechamente vinculada con la
competencia comunicativa. Su ausencia puede generar problemas como desinformacién e imprecisiones,
especialmente en un contexto mediatico de rapida evolucion (Matos y Barroso-Osuna, 2024).

En América Latina, incluido Peru, el desarrollo de la AMI y su relacion con la FC estd en una fase inicial y aun no
se incorpora formalmente en los curriculos educativos. La ciudadania, que abarca convivencia, didlogo,
tolerancia y derechos y deberes, es fundamental para la FC, y la libertad de expresién juega un papel clave en
facilitar la comunicacién y el ejercicio pleno de los derechos ciudadanos (Suing y Marin-Gutiérrez, 2023). Sin
embargo, pocas naciones han implementado politicas de educacién no formal para capacitar a los ciudadanos
en el analisis y produccidn de mensajes medidticos (Mateus y Suarez-Guerrero, 2017), dejando a gran parte de
la poblacion sin las habilidades necesarias para enfrentar los riesgos del consumo mediatico y aprovechar las
oportunidades del entorno digital, especialmente con la expansion de la vida online (Torrego y Buitrago, 2017;
Pari-Tito et al., 2024). Entre estudiantes universitarios, la AMI varia significativamente entre paises: los
colombianos destacan en competencias estéticas e interaccion, mientras que los peruanos muestran menores
resultados en estas y otras dareas, como lenguaje, tecnologias, y produccion y difusidn; en contraste, los
brasilefios sobresalen en el lenguaje y los colombianos en tecnologia, produccidn y difusidon (Marin-Gutiérrez
et al., 2019). Mejorar la AMI en América Latina requiere fortalecer las estructuras politicas, culturales y
juridicas, mientras que el activismo politico y la cohesién social, centrados en derechos civiles y cultura,
refuerzan las politicas publicas y fomentan una respuesta critica y participativa (Quiroz, 2018; Mansoor, 2024).
Esto refleja una creciente integracién de la AMI en educacion, comunicacién y e-gobierno, fortaleciendo su
papel en la cultura digital y favoreciendo una mayor participacién politica y social (Turpo-Gebera et al., 2022).
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2. OBIJETIVOS

Esta investigacion tiene como propdsito central establecer la relacidn causal entre la AMI y la FC en estudiantes
de una universidad peruana. Para ello, se propone analizar la correlacién entre el nivel de desempeiio en AMI
y la FC, asi como identificar como las distintas dimensiones de la AMI se relacionan con aspectos especificos de
la FC en estos estudiantes. Ademas, se busca caracterizar la muestra segun factores socioformativos mediante
la distribucion de frecuencias, evaluar el papel mediador de dichos factores en la relacién entre AMI y FC, y
calcular el coeficiente de regresion que permita medir el efecto explicativo de la AMI sobre la FC. La hipdtesis
gue guia el estudio plantea que existe una relacion causal en la cual un mayor desempeiio en AMI impacta
significativamente en la FC, contribuyendo a su fortalecimiento en el contexto universitario peruano.

3. METODOLOGIA

El estudio adopté un enfoque cuantitativo, inferencial y de naturaleza correlacional y explicativa, con un
alcance transversal, con el objetivo principal de evaluar las relaciones e influencias entre la AMI y la FC de los
estudiantes de una universidad publica situada en la regidn sur de Peru. Este disefio metodoldgico permitioé no
solo identificar las correlaciones entre las variables, sino también analizar los efectos causales que AMI podria
tener sobre la FC. La muestra, seleccionada aleatoriamente, consistio en 906 estudiantes de una poblacidn total
de 26 410 matriculados en diferentes carreras de las facultades de Ciencias Sociales, Ciencias Basicas e
Ingenierias y Ciencias Biomédicas, lo que asegura la representatividad y validez externa de los resultados.

Para comprender los factores mediadores en la relacién entre AMIy FC, se incluyeron variables socioformativas
adicionales, lo que permitié un analisis mas completo de los posibles efectos indirectos. Debido a que los datos
no seguian una distribucion normal, se optd por el uso de pruebas no paramétricas y correlaciones policdricas,
gue son adecuadas para variables ordinales (Freiberg et al., 2013). Estas técnicas son esenciales cuando los
supuestos de normalidad no se cumplen, ya que permiten una evaluacidn robusta de las relaciones entre las
variables en contextos educativos y sociales. Ademas, se aplicaron analisis de regresidn para explorar tanto las
relaciones directas como las influencias de las dimensiones de AMI sobre la FC. Este enfoque metodolégico, al
controlar otras variables, facilité una interpretacién mas precisa de los resultados, permitiendo desentrafiar los
mecanismos subyacentes en la relacidon entre AMI y FC en el entorno universitario.

Para evaluar la AMly la FC, se utilizaron tres cuestionarios: el primero, centrado en los factores socioformativos
(personales, sociales, tecnoldgicos y formativos) de los estudiantes; el segundo, orientado a la evaluacién de la
AMI, desarrollado a partir de una revisidén exhaustiva de la literatura y marcos tedéricos, como los del Curriculo
AMI de la UNESCO (Wilson et al., 2011; Grizzle et al., 2023), compuesto por 28 items con una escala de Likert
de 5 puntos; vy el tercero, un cuestionario sobre FC o e-Ciudadania, basado en propuestas de diversos autores
(Galvan-Cabello et al., 2022; Fernandez-de-Castro et al., 2021; Carrera, 2021, entre otros), consto de 28 items
en una escala Likert de 5 puntos y fue disefiado para evaluar la FC de estudiantes universitarios peruanos,
adaptado a la diversidad cultural del pais y a la complejidad de la ciudadania digital.

Los instrumentos empleados en el estudio fueron rigurosamente validados para garantizar su calidad,
pertinencia y confiabilidad. Mediante un juicio de expertos, se obtuvo un coeficiente V de Aiken de 0.85, lo que
demuestra una alta concordancia entre evaluadores sobre la relevancia de los items, asegurando su adecuacidn
conceptual y cultural para medir la AMIy la FC. Ademas, los coeficientes Alpha de Cronbach de 0.860 para AMI
y 0.948 para FC evidencian una consistencia interna excelente, reduciendo el riesgo de errores en las
mediciones. La validez de los constructos fue confirmada, lo que respalda la pertinencia de los cuestionarios en
el contexto universitario peruano y refuerza la confianza en los resultados obtenidos.
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Se garantizaron los principios éticos fundamentales para la investigacién con seres humanos, como la
autorizacion institucional, la participacion voluntaria, la confidencialidad de los datos, el consentimiento
informado, la beneficencia y la privacidad. Se informé a los sujetos de la muestra sobre los objetivos,
procedimientos, riesgos y beneficios del estudio, asegurando que todos los participantes comprendieran
plenamente la naturaleza del estudio (Weil, 2015). Los datos obtenidos fueron organizados en una hoja de
calculo en Excel para su procesamiento en el software Jamovi 2.3.28, utilizando los paquetes complementarios
de su libreria MedMod 1.1.0. Para analizar el efecto mediador de los factores socioformativos entre las
variables, se aplicaron técnicas estadisticas adecuadas. Ademas, mediante el médulo de Regresidn, se calculd
el efecto directo de la AMI sobre la FC, permitiendo una evaluacion precisa de sus relaciones.

4. RESULTADOS

La investigacion analizd la relacién entre la AMI y la FC en estudiantes de una universidad publica del sur
peruano, mediante un enfoque riguroso que incluyd el analisis de correlacion bivariada para identificar
asociaciones significativas, un andlisis de mediacion para explorar factores socioformativos que influyen en esta
relacion, y una evaluacién del efecto causal para estimar cémo las competencias en AMI impactan el desarrollo
de valores civicos, pensamiento critico y participacion ética, evidenciando su contribucion a la formacién de
ciudadanos responsables y criticos en el ambito universitario.

4.1. Andlisis de correlacion entre las variables de estudio

Las pruebas de normalidad mostraron que los datos no siguen una distribucion normal, por lo que se utilizaron
pruebas no paramétricas, empleando el coeficiente de Rho de Spearman para el analisis de correlacion.

Tabla 1. Coeficientes de correlacion de las dimensiones de Alfabetizacion Medidtica e Informacional (AMI) y
Formacion ciudadana (FC) en estudiantes de una universidad publica peruana

Rho Spearman | AMI_D1 |AMI_D2 | AMI_D3 AMI_D4 |AMI_D5 | FC_D1 | FC_D2 | FC_D3 | FC_D4 | FC_D5
AMI_D1 1.000

AMI_D2 -0.060 | 1.000

AMI_D3 -0.060 | 0.300" 1.000

AMI_D4 0.689” | -0.054 0.045 1.000

AMI_D5 0.578" | 0.085" -0.005 0.496™ 1.000

FC_D1 0.487 | 0.022 0,077 0.620” | 0.390" | 1.000

FC_D2 0.552" | -0.033 -0.006 0506 | 0.408" | 0.581" | 1.000

FC_D3 0.443 | 0.004 0.003 0564 | 0.372" |0.729” | 0.636™| 1.000

FC_D4 0708 | -0.071° | -0.069° 0.580" | 0.471" | 0673 | 0.632| 0.601°"| 1.000

FC_D5 0.624” | 0.069" -0.007 0.535" | 0.385" | 0614 | 0.540” | 0.447°|0.710" | 1.000

AMI_D1: AMI (Literacidad Digital e Informacional), AMI_D2: AMI (Alfabetizacién Mediatica Critica), AMI_D3: (Competencia Critica en Medios), AMI_D4:
(Competencia en Produccién de Contenidos), AMI_D5: (Pensamiento Critico Mediatico), FC_D1: (Participacion Ciudadana Digital), FC_D2:(Activismo en
Comunidades Virtuales), FC_D3: (Comunicacion y Desarrollo Colaborativo), FC_D4:(Responsabilidad Digital Ciudadana), FC_D5: (Competencia en Literacidad
Digital).

*Significancia a 0.05

**Significancia a 0.01

Fuente: Elaboracién propia

La Tabla 1 presenta los coeficientes de correlacion de Spearman (rho) entre las dimensiones de la AMI y la FC,
destacando varias relaciones significativas. Las dimensiones intra-AMI muestran que AMI_D1 (Literacidad
Digital e Informacional) esta positivamente correlacionada con AMI_D4 (Competencia en Produccién de
Contenidos (rho = 0.689, p < 0.01) y AMI_D5 (Pensamiento Critico Mediatico, rho =0.578, p < 0.01), sugiriendo
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gue una mayor literacidad mediatica se asocia con habilidades avanzadas en creacion y andlisis de contenidos.
Por otro lado, las relaciones intra-FC revelan asociaciones fuertes entre las dimensiones, como entre FC_D1
(Participacion Ciudadana Digital) y FC_D3 (Comunicacién y Desarrollo Colaborativo, rho = 0.729, p < 0.01), y
entre FC_D4 (Responsabilidad Digital Ciudadana) y FC_D5 (Competencia en Literacidad Digital, rho =0.710, p <
0.01), lo que refleja una interconexidn entre los componentes de la FC.

En cuanto a las relaciones entre AMI y FC, AMI_D1 (Literacidad Digital Informacional) se correlaciona
positivamente con todas las dimensiones de FC, especialmente con FC_D4 (Responsabilidad Digital Ciudadana,
rho = 0.708, p < 0.01), indicando que la literacidad mediatica fomenta una mayor responsabilidad ciudadana.
La AMI_D4 (Competencia en Produccion de Contenidos) también muestra correlaciones moderadas con FC_D1
(Participacion Ciudadana Digital, rho=0.620, p<0.01) y FC_D2 (Activismo en Comunidades Virtuales, rho=0.506,
p<0.01), lo que sugiere que la capacidad para generar contenidos mediaticos fortalece el compromiso civico.
Sin embargo, se observan correlaciones bajas o negativas entre las dimensiones criticas de AMI, como AMI_D2
(Alfabetizacion Mediatica Critica) y AMI_D3 (Competencia Critica en Medios), sefialando la necesidad de
mejorar la integracién de las competencias criticas de AMI en los programas educativos de FC. En general, los
resultados muestran una fuerte conexion entre las dimensiones de AMI y FC, pero también destacan la
necesidad de mejorar la integracién de habilidades criticas para promover una ciudadania mas activa y ética.

Tabla 2. Coeficiente de correlacion de Rho Spearman entre de Alfabetizacion Medidtica e Informacional (AMI)
y Formacion ciudadana (FC)

Rho Spearman Formacion Ciudadana (FC)
Coeficiente de correlacion 0.519"
Alfabetlzacpn Medidtica e Sig. (bilateral) 0.000
Informacional (AMI) 906

**La correlacion es significativa en el nivel 0.01 (2 colas).

Fuente: Elaboracién propia

El analisis de la Tabla 2 revela una correlacion moderada y positiva entre la AMI y la FC, con un coeficiente de
rho =0.519y un valor de significancia de p=0.000, lo que indica una relacién significativa entre ambas variables.
Es decir, a medida que las habilidades en AMI mejoran, también se incrementan los indicadores de la FC. Este
resultado destaca la AMI como un factor clave en el desarrollo de competencias criticas y de ciudadania activa,
ya que fortalecer la AMI no solo mejora las habilidades para procesar y manejar informacion, sino también
fomenta la capacidad de evaluar criticamente distintos contenidos y contextos, formular argumentos sélidos y
participar de manera consciente en la sociedad. Asi, la AMI se establece como un pilar fundamental en una FC
integral, formando individuos capaces de adaptarse a un mundo digital y dinamico, y contribuyendo a la
creacién de ciudadanos mas informados, responsables y criticos.

4.2. Analisis del efecto mediador de los factores socioformativos respecto a las variables de estudio

Se analiza el papel de las terceras variables en la relacién entre la AMI y la FC, evaluando los efectos de
mediacion (directo, indirecto y total) mediante diagramas path. Este enfoque ofrece herramientas analiticas
para que la comunidad cientifica identifique cémo los factores socioformativos influyen en estas variables
clave. El andlisis se basa en una descripcion previa de los factores socioformativos, los cuales se probardan como
mediadores en la relacién AMI-FC (Tabla 3). De esta forma, se amplia la comprension de como estos factores
modulan dicha relacién, enriqueciendo la investigacién sobre los procesos formativos y sociales implicados.
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Tabla 3. Distribucidn de los factores socioformativos

Factores personales

Edad (afios) f %
17-21 571 63.0
22-26 264 29.1
27-31 55 6.1
32-36 12 1.3
52-56 0,4 0.4
Sexo f %
Masculino 543 59.9
Femenino 363 40.1
Trabaja, ademas de estudiar f %
Si 421 46.5
No 485 53,5

Factores socioeconémicos
¢éVive con sus padres? f %
Si 658 72,6
No 248 27,4
Numero de personas con los que comparte vivienda f %
Vive solo 167 18,4
Con menos de 3 personas 234 25,8
Tres o mas personas 505 55,7
Servicios con que cuenta la vivienda f %
Todos los servicios basicos (agua, electricidad, desagiie,Internet, ...) 643 71,0
Algunos servicios basicos 258 28,5
No cuenta con servicios basicos 5 0.6
Regular 96 10.6
Bueno 270 29.8
Satisfaccidn con las condiciones de habitabilidad f %
Si 615 67.9
No 291 32.1
Factores tecnologicos
Numero de computadoras en la vivienda f %
Uno 492 54.3
Dos o0 mas 325 35.9
Ninguno 89 9.8
éCuenta con teléfono movil? f %
Si 900 99.3
No 6 0.7
éTiene acceso permanente a Internet? f %
Si 790 87.2
No 116 12.8
Lugar de acceso a Internet f %
Domicilio 888 98.0
Universidad 6 0.7
Centro comunitario 7 0.8
Centro de trabajo 5 0.6
Horas de uso promedio de Internet f %
Menos de 4 horas 140 15.5
Entre 4y 8 horas 486 53.6
Mads de 8 horas 280 30.9
Uso recurrente de Internet f %
Revista Latina de Comunicacion Social, 83 https://doi.org/10.4185/rlcs-2025-2447
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Académicos 699 77.2
Entretenimiento 153 16.9
Informacion 39 4.3
Otro 15 1.7
Factores formativos

Area de conocimiento %

Ciencias Sociales 366 40.4
Ciencias Basicas e Ingenierias 371 40.9
Ciencias Biomédicas 169 18.7
Etapa que cursan (segun semestre) f %

Etapa inicial (1° - 4°) 567 62.6
Etapa intermedia (5° - 8°) 206 22.7
Etapa final (9° 0 mas) 133 14.7

Fuente: Elaboracién propia

La Tabla 3 ofrece una representacidn detallada de una muestra universitaria diversa, en la que se destacan
varios factores clave que influyen en la experiencia académica de los estudiantes. La mayoria, jévenes entre 17
y 21 aios, enfrenta los desafios tipicos de esa etapa de transicion, y una ligera predominancia masculina puede
sugerir patrones en la participacion. El hecho de que casi la mitad de los estudiantes (46.5%) combine estudios
con trabajo refleja las dificultades para gestionar el tiempo y las presiones adicionales que esto implica.
Ademads, aunque una mayoria vive con sus padres, las condiciones de vivienda compartida con multiples
personas podrian afectar negativamente la privacidad y el entorno adecuado para estudiar. A pesar de que la
mayoria tiene acceso a servicios basicos, un porcentaje significativo enfrenta carencias que podrian afectar su
rendimiento académico, subrayando la importancia de mejorar las condiciones socioecondmicas para
maximizar el potencial de los estudiantes.

Los estudiantes de la muestra tienen un alto acceso tecnoldgico, con un 99.3% de posesién de teléfono movil
y un 87.2% acceso constante a internet, principalmente para fines académicos (77.2%). A pesar de esta
infraestructura favorable, las areas de conocimiento estan equilibradas entre Ciencias Sociales (40.4%) vy
Ciencias Basicas e Ingenierias (40.9%), con una menor representacion en Ciencias Biomédicas (18.7%), y la
mayoria se encuentra en etapas iniciales de formacién (62.6%). Estos datos reflejan un contexto de acceso a
herramientas digitales, pero con desigualdades socioecondmicas persistentes que podrian afectar el acceso
equitativo y la calidad del aprendizaje.

Tabla 4. Mediacion de los factores personales entre la Alfabetizacion Medidtica Informacional (AMI) y la
Formacidn Ciudadana (FC).

Ruta de analisis B no estandarizado IC inferior IC superior P
AMI = EDAD = FC -0.01117 -0.03253 -0.00103 0.037
Indirecto AMI = SEXO = FC -5.86e-4 -0.00401 0.00225 0.581
AMI = TRABAJA = FC 1.35e-4 -0.00225 0.00266 0.871
Directo AMI = FC 0.49908 0.66484 0.83444 <0.001
Total AMI = FC 0.49908 0.66484 0.83444 <0.001

*** p <.001 Z: puntuacion Z. IC: Intervalo de Confianza

Fuente: Elaboracién propia

La Tabla 4 revela las rutas de mediacion de los factores personales en la relacion entre la AMI y la FC. Se destaca
gue la edad tiene un efecto mediador significativo, aunque negativo (=-0.01117, p=0.037), lo que sugiere que,
a medida que aumenta la edad, la influencia de la AMI sobre la FC disminuye ligeramente. Este hallazgo podria
indicar que los estudiantes mas jévenes, que se encuentran en etapas iniciales de su formacién, se benefician
en mayor medida del desarrollo de habilidades informacionales en relacién con la formacién ciudadana. Por
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otro lado, las rutas que incluyen el sexo y el hecho de trabajar no muestran efectos mediadores significativos,
lo que implica que estos factores personales no afectan sustancialmente la relacién entre la AMl y la FC.

A pesar de la mediacidn significativa de la edad, la relacion directa entre la AMI y la FC sigue siendo fuerte y
altamente significativa (f=0.49908, p<0.001), lo que refuerza la importancia de la AMI como un factor crucial
para el desarrollo de competencias ciudadanas. El resultado total también es significativo ($=0.49908,
p<0.001), lo que subraya que la AMI tiene un impacto positivo general sobre la FC, incluso cuando se consideran
los efectos de los factores personales. En conjunto, aunque la edad influye ligeramente en la relacién entre
AMI y FC, las variables de sexo y trabajo no median de forma significativa en este vinculo. Los resultados
destacan que la AMI es crucial para una FC responsable, ya que su impacto directo sobre la FC es significativo,
independientemente de factores personales como la edad, lo que subraya la necesidad de fortalecer las
competencias informacionales en los procesos formativos.

Tabla 5. Mediacion de los factores socioecondmicos entre la Alfabetizacion Medidtica e Informacional (AMI) y
la Formacion Ciudadana (FC)

Ruta de analisis B no estandarizado IC inferior | IC superior| P
AMI = VIVE CON SUS PADRES = FC 0.00416 -0.0135 0.02603 0.536
Indirecto AMI = N° PERSONAS CON QUIEN VIVE = FC 0.00621 -0.0028 0.02156 0.135
AMI= SERVICIOS DE LA VIVIENDA = FC 0.00105 -0.0030 0.00615 0.501
AMI= SATISFACCION CON LA VIVIENDA = FC -6.95e-4 -0.0126 0.01055 0.860
Directo AMI = FC 0.48835 0.64833 0.81874 <.001
Total AMI= FC 0.49908 0.66484 0.83444 <.001

*¥** p <.001 Z: puntuacion Z. IC: Intervalo de Confianza
Fuente: Elaboracidon propia

El analisis de la Tabla 5 muestra que los factores socioeconédmicos, como vivir con los padres, nimero de
personas con las que se vive, servicios en la vivienda y satisfaccion con la vivienda, no median de manera
significativa la relacion entre la AMI y la FC. Los coeficientes no estandarizados son pequefios y los valores de
p son mayores a 0.05, indicando que estos factores socioeconémicos no influyen de forma relevante en la
relacidon entre AMI y FC. En contraste, la ruta directa entre AMI y FC muestra un efecto fuerte y significativo
(B=0.48835, p<0.001), lo que resalta la influencia directa de la AMI sobre la FC. Ademas, la ruta total también
es significativa ($=0.49908, p<0.001), lo que refuerza la idea de que la AMI impacta directamente en la FC. Los
resultados indican que, aunque los factores socioeconémicos afectan el bienestar estudiantil, no median el
desarrollo de competencias civicas, subrayando la importancia de priorizar la formaciéon en habilidades
informacionales para fomentar una ciudadania activa y critica.

Tabla 6. Mediacion de los factores tecnoldgicos entre la Alfabetizacion Medidtica e Informacional y la
Formacidn Ciudadana de la muestra de estudio

Ruta de analisis B no estandarizado | ICinferior |IC superior P

AMI = N° de_ORDENADORES = FC -0.00314 -0.0120 0.00258 0.205

AMI| = CUENTA_TELEFONO_MOVIL = FC -0.00209 -0.0091 0.00285 0.304

Indirecto AMI= ACCESO_INTERNET = FC 6.17e-4 -0.0025 0.00441 0.602
AMI= LUGAR_ACCESO = FC -6.65e-5 -0.0013 0.00115 0.875

AMI = HORAS_INTERNET = FC -4.29e-4 -0.0033 0.00204 0.639

AMI = FINES_ACCESO = FC 0.00458 -0.0051 0.01887 0.261

Directo AMI = FC 0.49961 0.66492 0.83595 <.001
Total AMI= FC 0.49908 0.66484 0.83444 <.001

*** p <.001 Z: puntuacion Z. IC: Intervalo de Confianza

Fuente: Elaboracién propia
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La Tabla 6 presenta un hallazgo interesante que cuestiona la suposicion comun de que los factores tecnolégicos,
como el numero de dispositivos disponibles, el acceso a internet o el tiempo de uso, tienen un impacto directo
en larelacién entre la AMI y la FC. Aunque se esperaba que estos elementos influyeran de manera significativa,
los resultados (p > 0.05) no respaldan esa hipotesis, sugiriendo que la infraestructura tecnoldgica, por si sola,
no determina la conexidn entre estas variables. Sin embargo, el analisis muestra que la AMI tiene un efecto
directo y fuerte sobre la FC (B = 0.49961, p < .001), lo que pone de relieve que las competencias relacionadas
con la gestion de la informacidn son un factor mas decisivo en el desarrollo de competencias civicas que el
acceso a tecnologia. Este hallazgo subraya la importancia de fortalecer las habilidades informacionales de los
individuos, indicando que, independientemente de las limitaciones tecnoldgicas, la capacidad para analizar,
gestionar y utilizar la informacion de manera efectiva es fundamental para promover una ciudadania activa y
critica. En este sentido, la AMI emerge como un pilar clave para el desarrollo civico, sugiriendo que los
programas educativos deben enfocarse en estas habilidades, especialmente en contextos con recursos
tecnolégicos limitados.

Este resultado tiene profundas implicaciones tanto tedricas como practicas. Desde una perspectiva tedrica,
refuerza la idea de que el desarrollo de competencias no depende exclusivamente de la disponibilidad de
tecnologia, sino mas bien de las habilidades cognitivas, lo que justifica la importancia de enfoques educativos
centrados en fortalecer las capacidades infomediaticas. En términos practicos, subraya la urgencia de
implementar estrategias pedagodgicas que prioricen el manejo eficiente de la informacidn, especialmente en
contextos donde el acceso a recursos tecnoldgicos es limitado. Este hallazgo demuestra que la inversion en la
AMI es una estrategia mas efectiva y accesible para potenciar competencias, incluso en entornos con
infraestructura tecnoldgica insuficiente.

Tabla 7. Mediacidn de los factores formativos entre la Alfabetizacion Medidtica e Informacional y la Formacion
Ciudadana de la muestra de estudio

Ruta de analisis B no estandarizado | IC inferior IC superior P
Indirecto AMI = CARRERA_CURSA = FC 0.00300 -0.00511 0.01413 0.358
AMI= ETAPA_CARRERA = FC 0.00102 -0.00404 0.00710 | 0.590
Directo AMI = FC 0.49506 0.65943 0.82777 <.001
Total AMI= FC 0.49908 0.66484 0.83444 <.001

**% p <.001 Z: puntuacion Z. IC: Intervalo de Confianza

Fuente: Elaboracién propia

La Tabla 7 revela que, aunque los factores formativos: Carrera que cursa y Etapa de la Carrera no median
significativamente la relacién entre la AMI y la FC, ya que las rutas indirectas no alcanzan significancia
estadistica, la relacidon directa entre ambas variables sigue siendo fuerte y significativa (3=0.49506, p<0.001).
Esto sugiere que el nivel de habilidad en el manejo de la informacién influye directamente en el desarrollo de
las competencias, sin que la carrera o la etapa académica en que se encuentren los estudiantes jueguen un
papel mediador relevante. Este hallazgo subraya la importancia de la formacién en AMI como un factor
determinante para el desarrollo de competencias, independientemente de la disciplina o el semestre en que
se encuentren los estudiantes. Las habilidades informacionales, como la capacidad de buscar, evaluar y utilizar
informaciéon de manera efectiva, son esenciales para el éxito académico y la formacién integral de los
estudiantes, lo que refuerza la necesidad de priorizar la mejora de estas habilidades en las estrategias
educativas, dado su impacto transversal en el desarrollo de competencias clave para el aprendizaje y la
ciudadania.
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Figura 1. Consolidado de mediacion de los factores socioformativos entre la Alfabetizacion Medidtica e
Informacional y la Formacion Ciudadana
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Fuente: Elaboracién propia

Las graficas de la Figura 1 muestran como factores personales, socioecondmicos, tecnolégicos y formativos
pueden influir en la relacion entre la AMI y la FC en estudiantes universitarios peruanos. Sin embargo, los
resultados indican que la influencia de estos factores sobre la relacidon entre AMI y FC es en su mayoria débil o
no significativa. En concreto, ninguno de los conjuntos de factores analizados muestra un impacto
estadisticamente relevante que medie de manera efectiva esta relacidn. Esta falta de mediacion sugiere que la
AMI tiene un efecto directo fuerte y claro sobre la FC, independientemente de las caracteristicas personales,
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socioecondmicas, tecnolégicas o formativas de los estudiantes. Es decir, los factores contextuales no parecen
ser determinantes para fortalecer la relacién entre la AMlI y la FC. Esto subraya que, en el caso de los estudiantes
universitarios peruanos, el desarrollo de habilidades informacionales es un factor clave e independiente para
fomentar la FC, lo que refuerza la importancia de priorizar la formacién en AMI en los planes educativos.

4.3. Analisis del efecto explicativo de la Alfabetizacion Mediatica e Informacional en la Formaciéon
Ciudadana

El efecto explicativo de la AMI en la FC explora cdmo el desarrollo de las competencias mediaticas influye en
las competencias ciudadanas. Este analisis se centra en identificar y comprender las relaciones entre ambas
competencias, considerando los factores internos y externos que median esta conexion. Mediante un enfoque
holistico, se busca desentrafiar los mecanismos que refuerzan la capacidad de los individuos para participar
activamente en la sociedad, comprendiendo de qué manera la AMI puede contribuir a una FC mas critica,
informada y comprometida.

Tabla 8. Coeficiente de regresion para el efecto explicativo de AMI sobre FC

Predictor Estimador EE t p Estimador Estandar
Constante 22.075 4.7762 4.62 <0.001
AMI 0.749 0.0433 17.29 | <0.001 0.499
Significancia al nivel de 0.001

Fuente: Elaboracién propia

La Tabla 8 presenta los resultados de una regresion que evalta el impacto de la AMI sobre la FC. Los hallazgos
muestran que el coeficiente de AMI es 0.749, lo que indica que un aumento de una unidad en AMI se asocia
con un incremento de 0.749 unidades en FC, lo que sugiere una relacidn positiva y significativa entre ambas
variables. El valor p para AMI es <0.001, confirmando la alta significancia estadistica del modelo. Ademas, el
valor t de 17.29 refuerza que el efecto de AMI sobre FC no es aleatorio, y el estimador estandar de 0.499 sefnala
un impacto moderado pero importante de AMI en FC. Estos resultados subrayan que, a medida que las
personas desarrollan competencias AMI, su capacidad para participar de manera critica y activa en la sociedad
también mejora, lo que resalta la relevancia de la AMI en la FC.

5. DISCUSION Y CONCLUSIONES

El estudio confirma de manera clara que un mejor desempefio en AMI impacta directamente en el desarrollo de
la FC, validando la hipdtesis de que las competencias medidtico-informacionales fortalecen las competencias
ciudadanas en el contexto universitario. Ademas, el analisis de la correlacidon entre AMI y FCy la caracterizacién
de la muestra segln factores socioformativos refuerzan la importancia de la AMI para el desarrollo de una FC
responsable en los estudiantes universitarios. Aunque los factores socioformativos no mediaron
significativamente la relacién entre AMI y FC, su andlisis se realizé correctamente, demostrando que estos no
juegan un papel relevante en la conexidon entre ambas variables. Ademas, el cdlculo del coeficiente de regresién
refuerza la idea de que AMI influye directamente en la FC, sin depender de mediadores o de factores que puedan
alterar este efecto. En conjunto, los hallazgos respaldan la importancia de fortalecer la formacién en AMI para
promover una FC activa, critica e informada.

Los resultados del estudio revelan una alineacidon general con las perspectivas clave para construir una
ciudadania critica y participativa en la era digital, ya que el avance de las tecnologias y las plataformas digitales
exige nuevas habilidades y conocimientos para una integracion efectiva en una sociedad cada vez mas
mediatica y digitalizada (Renddn-Gil, 2023; Notley et al.,, 2023). Sin embargo, también destacan areas que
requieren una reflexion mas profunda, especialmente en lo que respecta a la interaccién entre las
competencias de la AMly la FC en el campo educativo. Este andlisis no solo confirma la necesidad de fortalecer
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la educacion en competencias digitales para fomentar una ciudadania digital plena (Gémez y Yafiez de Aldecoa,
2023), sino que también subraya la urgencia de ajustar los enfoques pedagdgicos actuales. Para lograr una
integracion mas eficaz de estas competencias, es crucial que los programas educativos no solo incluyan AMI y
FC, sino que promuevan una conexién mas estrecha y aplicada entre ambas, con el fin de maximizar su impacto
en la formacidn de ciudadanos criticos, informados y comprometidos.

De acuerdo con Pérez-Tornero (2015) y Bellatti et al. (2023), tanto la AMI como la FC son competencias clave
para fomentar una participacion y reflexiva en los procesos democraticos, particularmente en un contexto
social y politico cada vez mas digitalizado. Los resultados del estudio validan esta afirmacidn al mostrar que un
mayor desempeio en AMI se asocia directamente con una mayor FC. La correlacion moderada observada entre
AMI y FC (p=0.519) subraya la importancia de estas competencias en la participacién activa de los individuos.
No obstante, la baja correlacién entre algunas competencias criticas de AMI, como el Pensamiento Critico
Medidtico, y aspectos fundamentales de la FC sugiere que, aunque existe una relacién general, no todas las
dimensiones de AMI refuerzan de manera equitativa la FC. Esto destaca la necesidad de una integracién mas
profunda y estructurada de estas competencias en los programas educativos, donde una colaboracién mas
estrecha entre AMI y FC podria potenciar su impacto mutuo.

Frente a la desinformacidn, es vital implementar acciones para contrarrestarla, ya que las estructuras de poder
intentan manipular representaciones socioculturales. De esta manera, la AMI fortalece la capacidad critica de
los ciudadanos y apoya la democracia y la justicia social (Abril y Aguado, 2020; Araujo dos Santos, 2023). Para
gue esta integracidn sea efectiva, es fundamental que las politicas educativas apoyen la autonomia pedagdgica
de los docentes, permitiendo un enfoque flexible y coherente que combine AMI y FC en el curriculo (Sanabria
y Longueira, 2022). De esta manera, se busca empoderar a la ciudadania mediante un uso critico de los medios
digitales, promoviendo un nuevo planteamiento de la AMI que priorice plataformas como YouTube sobre
instituciones tradicionales (Garro-Rojas, 2020). Ademas, la AMI juega un papel crucial en el desarrollo de
habilidades cognitivas avanzadas, particularmente aquellas necesarias para evaluar y producir informacién de
manera critica y reflexiva (Notley et al., 2023). Los resultados del estudio apoyan esta visién, mostrando que
dimensiones como la Literacidad Digital e Informacional y la Competencia en Produccion de Contenidos estdn
positivamente correlacionadas con la FC. Sin embargo, la falta de una correlacién significativa entre otras
dimensiones de AMI, como Alfabetizacién Mediatica Critica y Competencia Critica en Medios, y la FC sugiere
que el desarrollo de competencias criticas no siempre se traduce en una participacién ciudadana mas sdlida.
Este hallazgo plantea la necesidad de replantear la relacion entre las competencias criticas de AMI y la FC. Es
crucial adoptar un enfoque educativo integral que promueva el pensamiento critico y lo vincule con la
participacién ciudadana, fortaleciendo la capacidad de los estudiantes para actuar de manera informada y
responsable en la sociedad (Lopez-Gonzalez et al., 2023).

Desde la perspectiva de Garcia-Ruiz et al. (2020), la AMI debe entenderse como un derecho fundamental que
garantiza la participacidn y responsable en la sociedad digital. Los hallazgos refuerzan esta idea, al demostrar
que la AMI es clave en la FC o ciudadania digital. Sin embargo, también se observa que factores
socioecondmicos y tecnolégicos no median significativamente la relacidon entre AMI y FC, lo cual desafia la
nocion de que el acceso a la tecnologia y otros factores externos son determinantes primarios para el desarrollo
de competencias ciudadanas. Mas bien, los hallazgos sugieren que la mejora de la FC depende en mayor medida
de la calidad de la educacién en AMI que de los factores socioecondmicos o tecnoldgicos. Este resultado resalta
la necesidad de replantear los enfoques pedagégicos, garantizando que la ensefianza de AMI se enfoque en la
calidad y no se vea limitada por condiciones externas (Sanabria y Longueira, 2022).

Por otro lado, los estudios de Renddn et al. (2023) y Estellés (2024), que abordan los desafios derivados de la
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brecha digital y la diversidad de actitudes hacia la tecnologia, encuentran apoyo en los resultados de este
estudio. En particular, se confirma que los factores socioecondmicos y tecnolégicos tienen un impacto limitado
en la mediacion de la relacion entre AMI y FC, lo que refuerza la idea de que, aunque estos factores influyen en
el contexto educativo, no son determinantes en el vinculo directo y significativo entre AMI y FC. Este hallazgo
resalta que, en lugar de depender de factores externos, la verdadera oportunidad radica en fortalecer la
formacién en AMI dentro de los programas educativos. Un enfoque mas equitativo y robusto en la ensefianza
de la AMI permitiria superar las desigualdades tecnoldgicas y fomentar una ciudadania mas activa, critica y
responsable, mejor preparada para los retos que presenta la era digital (Aran-Ramspott et al., 2024).

Ademas, Boni et al. (2020) y Tourifan-Lépez (2020) sostienen que la AMI no solo promueve la participacidon
politica y social, sino que también ofrece un marco ético para abordar desafios globales como el cambio
climatico, la migracién y las crisis medioambientales. Los resultados del estudio refuerzan esta vision, al
confirmar que la AMI tiene un impacto directo y significativo en la FC. Este impacto no solo fomenta la
participacién en el dmbito politico, sino que también contribuye a la construccidon de una ciudadania critica y
ética, capaz de afrontar los desafios globales, al mismo tiempo que se alinea con los ODS. De este modo, la AMI
emerge como una herramienta esencial para una FC responsable y comprometida con la sostenibilidad.

El estudio destaca la necesidad de fortalecer la AMI para formar ciudadanos informados, éticos y capaces de
enfrentar los desafios globales como el cambio climatico y las crisis sociales (Bellatti et al., 2023). Este enfoque
debe ir mas alld del acceso a la informacion, promoviendo habilidades criticas para analizar y utilizar la
informacién de manera responsable. La AMI y la FC estan interrelacionadas, desempefiando un papel esencial
en la construccién de una ciudadania activa y comprometida con la justicia social (Garro-Rojas, 2020). En lo
social, la AMI promueve el andlisis critico, la toma de decisiones informadas y la inclusion digital, mientras que,
en lo educativo, su integracién en los curriculos requiere reconfiguracién curricular, formaciéon docente
continua y evaluaciones que midan el impacto en el pensamiento critico y la participacién civica (Salcines-
Talledo et al., 2023). Las universidades deben liderar este proceso mediante programas interdisciplinarios,
politicas de inclusién tecnolégica y espacios colaborativos, apoyados por politicas educativas transversales y
alineadas con los ODS, posicionando a la AMI como un pilar fundamental para una sociedad inclusiva y
sostenible (Rendon-Gil, 2023).

Las limitaciones de este estudio se centran principalmente en su enfoque exclusivo en estudiantes de una
universidad peruana, lo que restringe la generalizacidén de los hallazgos a otros contextos educativos, grupos
de edad o regiones con caracteristicas socioecondmicas y culturales distintas. La diversidad cultural, politica y
tecnoldgica presente en los paises latinoamericanos, como Peru, sugiere que la relacién entre la AMI y la FC
podria verse influenciada de manera significativa por estos factores contextuales. En contextos donde las
politicas de acceso a la tecnologia y la educacidn digital son limitadas, como en dreas rurales o de dificil acceso,
se presentan barreras adicionales que dificultan la integracién de estas competencias, como la falta de
infraestructura tecnoldgica y la baja capacitacion docente en competencias digitales.

Ademas, aunque el estudio incluyd mediadores como factores personales, socioecondmicos, tecnolégicos y
formativos, aspectos cruciales como las politicas educativas, el acceso desigual a internet y las influencias
culturales no fueron contemplados en su totalidad. Las politicas educativas nacionales y locales pueden tener
un impacto determinante en la integracidén de la AMI en los curriculos, lo que influye directamente en como
los estudiantes desarrollan una FC basada en competencias criticas y participativas. Por otro lado, la influencia
cultural varia entre las distintas naciones de la regién, lo que también afecta la forma en que los estudiantes
perciben y utilizan las tecnologias para su formacion ciudadana. Este aspecto resalta la necesidad de adaptar
las estrategias pedagodgicas a las realidades culturales y contextuales de cada region.

Para superar las limitaciones actuales y comprender mejor la relacidon entre AMI y la FC en distintos contextos,
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es crucial investigar los factores culturales, politicos y tecnoldégicos que influyen en su integracion. Se podrian
explorar las tradiciones locales y los valores culturales que afectan la adopcion de AMIy FC, ademas de analizar
cémo las politicas publicas, especialmente aquellas relacionadas con el acceso a la tecnologia, impactan el
desarrollo de competencias civicas e informacionales. También es fundamental abordar las desigualdades en
el acceso a la tecnologia, particularmente en zonas rurales, para entender como estas disparidades afectan la
participacidn civica informada y ética. Las metodologias pedagdgicas que integren AMI y FC, como el
Aprendizaje Basado en Proyectos, podrian jugar un papel clave en la formacién de ciudadanos criticos en el
entorno digital.

Las universidades pueden enfrentar las limitaciones en las competencias criticas de la AMI mediante estrategias
educativas que fortalezcan la formacién académica y la prdctica cotidiana de los estudiantes. Es esencial
desarrollar programas de formacion continua que vayan mas alla de la alfabetizacion basica en TIC, fomentando
competencias criticas en el uso de los medios, el andlisis de la informacion, la identificacién de desinformacién
y la produccion de contenido reflexivo. Ademas, la integracidn transversal de AMI en todas las disciplinas es
fundamental, y la creacién de espacios para la participacién y el debate sobre temas relacionados con las TICy
los problemas éticos asociados es clave para promover el pensamiento critico. Es igualmente necesario
fomentar habilidades tecnoldgicas avanzadas, capacitandose a los estudiantes en el uso responsable y critico
de plataformas digitales y redes sociales.

Para cerrar las brechas en AMI, las politicas educativas deben garantizar su incorporacion como parte del
curriculo obligatorio desde la educacién basica hasta la superior, con estandares claros para su ensefianza.
También es crucial asegurar un acceso equitativo a tecnologias para todos los estudiantes, sin importar su
contexto socioecondmico. Las universidades deben priorizar la capacitacién docente continua en AMI para
integrar estas competencias en el aula y promover la colaboracion interinstitucional con organismos
gubernamentales, organizaciones sociales y empresas tecnolégicas. Ademas, las politicas deben ser inclusivas
y accesibles, adaptando los recursos y enfoques a las necesidades de estudiantes con discapacidades y a
diversos contextos culturales. Con estas estrategias y politicas, las universidades contribuiran al desarrollo de
una ciudadania mas informada, ética y responsable, promoviendo una participacidn activa y fortaleciendo la
democracia.

Las instituciones universitarias y sus docentes pueden integrar la AMI en los programas formativos a través de
diversas estrategias clave. Una de ellas es considerar la AMI como un componente transversal en todas las
disciplinas, incorporando actividades que promuevan el andlisis critico de la informacidn, la identificacion de
desinformacidn y la produccion de contenido reflexivo. Para ello, se pueden crear unidades curriculares
especificas que no solo aborden la alfabetizacidn digital basica, sino también enfoques mds avanzados sobre el
impacto de los medios en la sociedad y la ética digital. Ademas, es recomendable utilizar metodologias activas
como el Aprendizaje Basado en Proyectos, en los que los estudiantes investiguen y desarrollen campafas sobre
temas relacionados con las TIC, la desinformacién o la manipulacién mediatica.

También es importante la capacitacidon continua de los docentes, no solo en el uso de las TIC, sino en
metodologias para ensefiar pensamiento critico y habilidades de analisis de la informacién. Los docentes deben
ser formados para identificar y abordar la desinformacién, ensefiar a los estudiantes a ser consumidores y
productores responsables de contenido, y proporcionar herramientas para evaluar la fiabilidad de las fuentes
digitales. Es crucial fomentar espacios de debate y discusién critica donde los estudiantes analicen casos de
desinformacidn, reflexionen sobre el uso de redes sociales y discutan temas éticos en los medios digitales.
Ademas, es esencial incluir herramientas digitales que permitan a los estudiantes practicar la verificaciéon de
hechos y la creacion de contenido ético, fortaleciendo sus competencias criticas y su participacién ciudadana
en un entorno mediatico cada vez mas complejo.
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Para avanzar en esta area, futuras investigaciones deberian ampliar la muestra y el contexto, incluyendo
diversos niveles educativos y regiones socioculturales, utilizando disefios longitudinales que permitan observar
la evolucidén de la relacion entre AMIy FC a lo largo del tiempo. También seria importante investigar estrategias
pedagdgicas que integren AMI y FC de manera efectiva en los curriculos educativos, con un enfoque especial
en el impacto de tecnologias emergentes y en temas globales como la sostenibilidad y la ética digital. Ademas,
se deberia estudiar cdmo las desigualdades en el acceso a la AMI afectan la relacidon con la FC, lo que permitiria
disefiar programas educativos mds inclusivos y equitativos. Estas investigaciones contribuirian al
fortalecimiento de una FC critica, informada y responsable, capaz de abordar los desafios del mundo digital y
los problemas globales.

En conclusién, los hallazgos del estudio refuerzan la idea de que las competencias de la AMI y la FC son
esenciales para fomentar una ciudadania critica y participativa en la era digital. Si bien se confirma la relacién
positiva entre ambas competencias, se destaca la necesidad de reforzar la integracion de las competencias
criticas de AMI en los programas educativos. A pesar de su relevancia, estas competencias no se aplican de
manera suficientemente transversal en el curriculo educativo, lo que limita su impacto en el desarrollo de una
participacién ciudadana efectiva y plenamente informada.
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